
Webinar
16 februari



Programma

• Welkom en opening

• Visie vanuit regio Hart van Brabant (Erik Tenneij)

• Visie Crossroads (Odette van de Velde) 

• Toelichting werkwijze Crossroads (Karin Veron) 

• Ervaringen Crossroads tot nu toe

• Belang van Crossroads (Hilde Gersjes)

• Vragen en afsluiting



De opdracht – segment 1 

• Taakgerichte opdracht 
• Één budget 
• Gezamenlijk verantwoordelijk voor gehele doelgroep segment 1 
• 4 partijen: Amarant, De Viersprong, GGz Breburg en Sterk Huis
• 4 strategische partners: Stichting de As, Koraal, Reinier van Arkel 

en Novadic Kentron



Startpunt Crossroads 2023



Visie vanuit Crossroads

1. Specialistische behandeling ‘verbonden achterkant’ 

- Inzetten van gezamenlijke expertise o.b.v. een samenhangend plan voor gezin 

- Regie op een integraal en getransformeerd zorglandschap voor de regio 

2.  Signaleren en voorkomen ‘versterkte integrale voorkant’ 

Voorkomen is beter dan genezen: specialistische kennis beschikbaar stellen 

aan wijkteams, huisartsen en scholen: 

- gezamenlijk vroegsignalering

- juiste zorg op juiste moment 

- voorkomen dat kleine problemen groot en complex worden. 



Werkwijze hulpaanbod

1. Gezin is in de lead 

2. Integrale hulp

3. JIM

4. Beweging naar nul

5. Zo thuis mogelijk (ambulant)

6. Cultuursensitief werken





Hoe werkt het in segment 1?

• Aanmeldteam Crossroads 

• Behandelaren en medewerkers vanuit 8 partijen
Amarant | De Viersprong | GGz Breburg | Sterk Huis 

Koraal | Novadic Kentron | Stichting De As | Reinier van Arkel 

• Dagelijks bereikbaar voor consultatie tussen 9.00 – 12.00 uur via: 

 013-45 53 015 / aanmelden@crossroadshvb.nl

mailto:aanmelden@crossroadshvb.nl


Wanneer is het segment 1? 

Definitie doelgroep 

Jeugdige:

• Complexe tot zeer complexe problematiek (hoog specialistische Jeugdhulp noodzakelijk)

• De Jeugdige kan alleen geholpen worden door grip op het gezin(systeem) te hebben.

• Meerdere resultaten te behalen zijn en te behalen resultaten alleen kunnen worden bereikt met de gecoördineerde inzet van 
meerdere disciplines of een interventie in het hele systeem.

Gezin /systeem

• Voor het behalen van de resultaten zijn voor de verschillende leden van het systeem intensieve interventies nodig.

• Weinig tot geen ondersteunende factoren.

• Zware belemmerende factoren, veel en/of ernstige risicofactoren.

• Veiligheid van het systeem.

• Er spelen vraagstukken op meerdere levensgebieden



Afbakening andere segmenten

• Afbakening segment 1 en 4: op basis van inhoudelijke definitie doelgroep en vuistregel 

• Begeleiding van minimaal 300 uren (indirecte en directe cliëntgebonden tijd) / dagdelen 
begeleiding;

• Behandeling van minimaal 230 uren (indirecte en directe cliëntgebonden tijd); 

• Combinatieschema segmenten ->  zie www.zorginregiohartvanbrabant.nl



Toelichting op klantroute 1

• x

Klantroute



Overige praktische zaken segment 1

• Hoofd / -onderaannemerschap 
• Uniformiteit / standaardovereenkomst & tarieven 

• Onderaannemers werken actief mee aan opdracht/visie segment 1 

• Route opschalen lopende casuïstiek naar segment 1 
• Afstemming met toegang of verwijzer 

• Overgangscliënten  



Ervaringen Crossroads tot nu toe



Praktische informatie

• Aanmeldteam bereikbaar voor consultatie: alle 
werkdagen van 9.00 – 12.00 uur 

• www.zorgcombinatiecrossroads.nl
• www.zorginregiohartvanbrabant.nl

http://www.zorgcombinatiecrossroads.nl/
https://www.zorginregiohartvanbrabant.nl/


Vragen?


