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Welkom bij Crossroads Hart van Brabant J

* Namens collega’s Integrale Crisishulp Segment 5
e Sterk Huis

* Amarant

* GGz Breburg

e CIT

e Regio Hart van Brabant



Programma
. 5 9

* Welkom door Odette v/d Velde, programmamanager Crossroads

* Openingswoord door Wethouder Peter van Steen, Heusden
 Samenwerken in de crisishulp vanuit Crossroads, Lian Smits

e Definitie, visie en uitgangspunten integrale crisishulp, Anne Willems
e Tussentijds vragenrondje (a.d.h.v. vragen uit de chat)

* Delen van ervaringsverhalen uit de praktijk, o.l.v.. Judith Martens

* Vragen, tips en tops (a.d.h.v. vragen uit de chat)
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WHY waarom anders (samenwerken) in crisishulp? : ftggggg i

e 200 Kinderen uit de regio HvB krijgen jaarlijks te maken met crisishulp.

* Definitie crisishulp: een situatie van acute onveiligheid en instabiliteit die direct
gevaar voor kinderen/jeugdigen of hun naasten oplevert.

* Een crisissituatie vraagt om direct ingrijpen om de onveilige situatie te
beéindigen.

* Vervolgens willen we een duurzame oplossing en hulp bieden, zodat de situatie
weer kan stabiliseren en het kind/ gezin met of zonder hulp weer verder kan.

 Op dit moment belanden teveel kinderen op een crisisbed en duurt het te lang
voordat zij weer een passend vervolg krijgen.
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HOW: Integrale crisishulp Crossroads is gebaseerd :CR'OSS“
op de volgende uitgangspunten:
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Signaleren en voorkomen door een ‘versterkte, integrale voorkant’

* We stellen onze specialistische kennis eerder in de keten beschikbaar

* We realiseren duurzame verbeteringen in het jeugdhulpstelsel

 We dringen hiermee het aantal crisissituaties terug

Crisishulp ‘zo thuis mogelijk’

* Primaire insteek is (integrale) ambulante crisishulp in gezin en netwerk

* Samen met gezin en partners in de toegang/ wijk zoeken naar duurzame oplossingen

Zo nodig een ‘verbonden achterkant’

* Alleen als het echt niet anders kan (veiligheid kind) bieden we crisisopvang buiten de
thuissituatie

e Voor maximaal 24 uur

e Zo systemisch mogelijk (nabijheid vanuit gezin)

 Op maat (bv in deeltijd)
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WHAT gaan we doen?

 Werken met 1 integraal ambulant crisisteam

* Medewerkers met expertise vanuit de 3 Crossroads partners: Sterk Huis, Amarant en
GGz Breburg

* \Veel ervaring met werken in crisissituaties

* Snel en autonoom beslissingen nemen

* De multidisciplinaire en interdisciplinaire samenwerking bevordert brede blik

Werken samen met het gezin en netwerk

 Werken samen met collega’s uit andere segmenten jeugdhulp, CIT,
Toegang (wijkteams en Gl)

* Leren van elkaar en van de casuistiek



Onze ‘Spelregels’ (1/2)

Crisis is crisis
e Crisishulp is alleen bedoeld voor onvoorzienbare crisissituaties
(die niet voorspelbaar verlopen)

Crisishulp wordt geboden in de thuissituatie (of zo gezinsgericht

mogelijk)

* Ambulant en op maat wat kind/gezin nodig heeft om
crisissituatie te stabiliseren

* Voor de maximale periode van 2 weken

* Binnen 5 dagen wordt, samen met gezin en de verwijzer,
perspectiefplan opgesteld

* Duidelijk of en welke jeugdhulp, na de crisisperiode, kan worden
ingezet voor duurzaam resultaat

* Indien dit niet in het eigen gezin kan, wordt eerst gekeken naar
(netwerk)pleegzorg, gezinshuis, ..
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Onze ‘Spelregels’ (2/2)

Alleen als het echt niet anders kan (veiligheid kind) bieden we crisisopvang buiten de
thuissituatie

e Voor maximaal 24 uur of tot eerst volgende werkdag

Na aanmelding van een crisis

* Betrokken partijen gaan binnen 24 uur (maar in ieder geval eerst volgende werkdag) aan de
slag

 Samen met het gezin perspectief bepalen en crisis oplossen




Wat is dus geen crisis?

 Aanbod om de wachttijd te verkorten

* Als er alternatieven zijn om het kind thuis (nabij)
op te vangen

 Geplande doorplaatsing na bv ziekenhuisopname
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Ontwikkelingen integrale crisishulp rfﬁ%
van A naar B: b o

 Met betrokken partners komen tot volledig integraal model

e Eerst focus op Crisisteam Crossroads (ambulante inzet) vanuit
nieuwe visie

 Daarna komen tot ontwikkelmodel voor integrale crisishulp

verblijf '




Ambulant crisisteam
* Verleent crisiszorg in het gezin

* Na 5 dagen perspectiefplan over

vervolg (i.s.m. gezin/ netwerk)
*  Maximale duur = 2 weken

Vervolg na de crisis:

Segment 1 (hoog complex)
Segment 2 (gezinsgericht)
Segment 4 (enkelvoudig
ambulant)

Geen verdere inzet nodig
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Inzet crisis verblijf

Altijd i.c.m. ambulante inzet

Op basis van benodigde expertise wordt Crossroads
partner ingezet

Maximaal 24 uur of uiterlijk tot volgende werkdag
Volgende werkdag aanmeldgesprek met gezin,
verwijzer, ambulante crisismedewerker over inzet op
langere termijn.
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Acute crisiszorg in geval van Ggz problematiek
Zo nodig overdracht naar spoedmodule
Spoedmodule stemt af met ambulant crisisteam
(bij domein overstijgende vraag)



III Vragen?




Ervaringen uit de praktijk




Vragen, tips en tops?
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